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Depuis 1a Eanférance'ﬁandia:

: =
~ourisme  a  été  reconnu . Ciomm ur phénomsne  non ssulemsnt
economique mais  comms phénoménes social et cultwel. Le tourism
e masse a crés  une pression  extracrdinsire sur la Bilupart de
rays afi gfagsaﬁEthqnjdéyelapgemgnt touristigue avec parfoic Hec

SEQuentes trés néfactes sur le patrimoine culturel mondial.,

Comment fairso pour gue le tourismo our Is  momnsnt vEritahl
. i o k] !:' . .

instrument de momification ot d'uniformisation culturells,
devienne un elément essentisel et positif de 1a Sauvegarde des
diffédrences culturelles? En urs temps 0% les décideurs
touristigues et culturels commencent & peine & sg parler, oi
I 'industrie touristique s nourrit des megaprojets type

Disneyworid, quelles sont les pﬁssibiiités qui s'offrent a noug?

£33

tn developpement touristigqus cohérent nécescsits teut d abord
- i

i'étude du  phénomeéne par la révélation daes types d expériences
qu’il procure et ceux qu'il aﬁtiﬁipﬁa:ﬁ;;n:-»;gwmgg;ﬁpﬂ-~ux~»3 -
D‘ap?és“l&fﬁhgrig du Tourisme Culturel (1974) "le tourisme est un

fae

+ait social, humain, =t culturel _irréversib}e.. Le touricsms
apparaftt comme un des phé&noménss susceptibles d esusrcoes sur
1 'environnement de 1 'homme en gensral, sur  ies sites et lss
mionuments =1y particulisr, unes influence sxtrémemnent

signifi;ativg" (19746, p2)

Le tourisme culturel y sst dé&fini comme "celui gui a pour obist,
entre auntres objectifs 1a découverte des sites et des monuments.
La charte mentionne les effets positifs de ce type de tourisme

dans la protection et le maintien dés'sites et des monumsnts. lLes
bédnefices sont socic—cultursls o=t sconomigues. Guant aux sffsts
négatifs ils font réference & la pollution et & 13 degradation
C3USEes par un nombre trop élevée de touristes. 11 faut preéciser
que cette Charte fot présentde en 1974 et qu'ells a2 =u un impact
relativement important. Far contre, 1 '&volution g&nsérale du
phénoméne tourisme ot le développement extracrdinairs du domains
ge la conservation des ressources pétrimnniques necessits uns
nouvelle réflexion sur ce Csuiet st une nouvells Charte. La
Charte de 1974 s 'intéresse ay tourisme st & son influsnce =ur les
monuments et lss sites, Ellie a négliigs 1 individuy touwrists et
1'influsnce que les monuments st les sites peuvent avoir sue I
felle.  Les signatairess "souhaitent gue  ls=s Etat5,=,admptent
toutes mssures apDroprigss  de Eensibilisation, destindes &
faciliter 17information et 1a formation des pErsonnes, se
déplacant 3 des . fins touristiguss 3 Pintérieur ou  wvers
1extériosw de leur Pays d'origins." Un pPEue plus Iloin dans is
texnte ces  memes signataires "southaitent GUE, des 1 7écols,
1'enfance =t 1a jsunesse soit edugude danz la comprehension et is
Fespect dos sites, des monuments =t gu patrimoins artistigus ... "
I1 nous semble quuns meillowes connaissance des motivations das
touwristes ot surtout des types ‘Exrpfrisnces gesirss deveait
ermstire  an tourizsme culturel ds devenir une forme de  fourisme
choisis par EE«piﬁs grand nombre st de construirs & partir des

oy =g
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ns et des tvpes Ces unge ver ltﬂﬁlu didacticus

poie du tourisms. du Towrisme Cultursel propose
perspective ou n situons, c E-' %h respect di

ing mondial, it valoir sur

utre considération. sult == fairs

sans rétléchivr sur  cett sveloppemsnt
cognitifd des individus gu'ils 5 ités. Par cs=
deéveloppement cognitif  chag SUFFrai accader & un
degreé supdrieur de connaissa t des uitres, 2 une
actualisation de s0i; mais Sgalement st cet aspect nous intérecsss
plus particuligqrement, & un type plus avancé et donc plus
enrichissant d'esxpdrisnce touristigus. Le terme de tourisms
cultursel esst unes tautologis. En  sffet lorsgue 1=  terms
tourisme, gqui wvient de V"Brand Tour" a &t& utilisé, le vovage
correspondait a4 une forme de découverte, d apprentissags, de
rencontre  aveo diautres itypes de société, dautres cultures.
Fouw les milords anglais e "Grand Tour® n'était gue
1 'zpprentissage de. 1la vie, guun développemsnt personnel bhass
- SU 1 Taccroissement des connaissances rendu possible par la
rencontre  avec 1 alté&rits. Flus tard le tourisme est devenu
touri sme de masse, fuite - et dvasion veErs g autres
environnements, wvers 1z spleil st 13 chalsur. Il eri=s=te de
nombreuses définitions de la culture, mais 1 approche 12 pius
récente est celles de considérer 1l individu dans des rapports
nmuvegux avec son milisu de vie, son esnvironnement en géndral
par la creéation de liens, de rapports riches et révélés par 1o
progrés technolegique. En sffst 1s tourisme cultursl n'sst
plus seulement le tourisme des individus ‘cultivés"  friands

de visites de monuments, de SitE% histuriques =t de musées. Le
tourisme culturel s'étend & tous les domaines touchant 1'individo
dans ses liens avec l'ervzruwﬁumart, tant social gus natwrel. La

culture, la vie culturelle, @ lss activités culturelles ont une
place sxitrémemsnt imporitante dans un politigue génerale de
dé E}GpﬁEﬂﬂn_. L= culturs enrichit psychologiguement les

avant une pratigus cultwelle. L aménagemsnt st 1=
développement régional doivent tenir conpte de la culturs
comme un agent esssentiel; condition de reussite d'un tel
dével oppement =t amsnagement de notre environnemsnt. =1
artivitds ;glturellss et particulidsrement is tourisme
curturel sont une possibilitsd pour @individu de so davelopper
ﬁeramn‘ellement sur le plan intellsctuel, sensible, cognitif =t
itusl. Or d aprés  1os scientifigues et particuligrement
i, £'Est une vérité biologigue  gque  nous sSommeEs,  nous
idus, modeldés vpsr»ﬁairerenwzr:npemewt. Daurtant st 14 c'est
verité sociale, ciest & s i Frevient  1a 1iberte de
iy, sélsctionner . ou vie gui nous
iznt. Donc ls  dévelop rming non pas
ement par 13 génstigu exitsrisur mais
"@st pEut-&trs 12 poin par les choix
nous faisons st les ou RS prenons

@ssouplit les moeurs et ameéliore  1a  relation  de
A son milisu. Davel pper la vie culturslle c'sst
2a




cadaptive reésponses” (Dubos, VIF79). Développsfs 1s
-

pas pour structurer de manidre adéocuats et maximasls notre
tigté, nos régions, nobtre cadre de vis, nos richesses
culturelles. Ce gqui ==t important pour 1= ieveloppemsnt os
i'humanité ce sont les réponses adaptatives gue les individus
font par rapport aux situations traitant du cadre ds vig, ds
I ‘environneEment st chiz social "Hixman development iz =2

self-creation to the extent that ow choices condition our
tourisme st

e

particuligrement le tourisme cultursl ne pourra guen
vigs, nos communaviss st nous-mémes.
D7aprés Dumaredisr, sociclogus du 1
ssulement temps, activites mais aus
{Dumazedier ot Ripertl:

2) Les activités domindées par lss intéréts physigues, le hesoin
wmercice physique, qui peut #tre une occazion de culture, un
n  datteindre des wvalsurs rculturslles {valeurs morales,
igues, sociales) o » :

= intérelts pratigues {artisanat, bricolags, fabrication

sous e toutes .. spys.. formecs). Ceci fait ré&férence 3 une culture

manueile, & 1 habileté & 1°'ingéniosité st la capacite de crésr
soi-méme. L art et le bricolage se fusionnent: 1 artiste pense
avec s=s mains. '

c} les intéréts esthétiques: 1 introduction des preocoupations
du beau, du bon goot dans la Ffabrication d'objets usuels,
I 'architecture, la décoration, tout ceci & contribus 3 1 'éveil
des intéreéts esthétigues dans tous les groupss de la population.
drintérets intsllectuel : le trait commun =2st le désir
d ' apprendre, de 1nrnrmer, d acqudrir de nouvelles
connal ssances. Cducatlun populaire...élément majisur d adaptation
2 la =ocieété actuelle, touiours plus rationnelle, scien ntifigue
et technigus.

2)intéréts soriaux: relations sntre les personnes: sociabilité.
La dimension déconomigue du tourisme est touiours reconnus par
tous et la formation en gestion financiére, =n marketing, assurge
par des  instituts divers. "Les éducateurs des secteurs public et
prive estiment qu’il faut assurer une formation plus poussés  en
gestion financiére ...Tourisme Canada s donc mis sur pisd un
nouveau  programme de gestion finsncidgrs pou I7industris des
1 "hébergement fondée en grande partise sur la petite entreprise.
5i la dimension &conomicue est importants st le manous de
connai ssances comblé, pourguni ne pas reconnatire alors iss
autres dimEﬁEIDEE de ce phénomdns?
Certains diront cependent gue 1= tourisme devrait &tre
information slors gu’il est considérs par tous comms des loisirs
{(Tgurisme Canada, 1783). ﬂans Iz langags commnun, Is loisir sst
assncie au temps libre et aux  activités récréstives, & ce gue
les NMord-fAmégricains appellient recréation. 0Or, si nous continuons
& utiliser 1z définition de loisir comms étant du temps libre st
des activitds, alors aucune Svolution n'est possible. 11 Fast
noter gue 1Is mguvement nord-am@ricain des parcs et loi s gt
modifié dans les  dernigérss  anndgss cdans son & he diu
ioisir. De namhreace~ universitsés Sgalement sg sont &1 2= ds




:rézréatian pour S8 refsrsr an terme de Ioisir. Dn notera un
nombre important de départemsnts d'étude du loisir ramplacant lss
”éép tan nts de recrdéation. Si 1 'on considare 1s ;aisir gavantaae
Ctomme un Y&tat détre" nous - nous approchons 3 notre fagon de ia
Hefinition 4 'Aristote, st admettons ie loisir comme unes
vgﬁssibiiité de développement maximal de 1 individu. Traduit =n
termes touristigues, csla revient & dire gue le tourisme, an
liseu d'étre évasion, fuite, et détente, pourrait permetire ce
Eéyelappememt si riche pour 1 &trs humain. Sinsi I'approchs
devient trias différente et permet la transformation du tourisme
‘et son passage d'un  phénoméne gconomique et de détentes & un
‘phénoméng  sccial, @ducatif et assurant ig plein épanouissement
hum%*n. En réalitd voild ls véritable défi,. Faire gue l= tourisme
strument de développement & tous les niveaux., i1

gue le tourisme socit  information =t ..formation.

pourrait s'Stablir dans 1° apprentissage du vovags

obtenir le meillewr profit personnel sans  endommager

des visités. S5Si nous prenons la définition du

ioisir de Dumazedier, les 3D, is ;laisir . =st  détents,
ivartissement ot 5évelﬂppemﬂrt BDumazedier lui-mém recrett= qus
piupart des individus ne puissent pas ﬁépa:ser le cap du
©idme stade. Les moyens ne sont pas donnds 3 1 'heure actuells
permettre un  édpancuissement total de 1 individo par 1=

ir et particuligrement le loisir touristigue. La derniérs

= du cantinuum sorait donc celle oit 17 Jon s forme
tlement, darant  laguelle y“an ‘accdde 3 une meilleure
finalssance de soi & travers  1'étude des “Autres, et de 1sur
re. Somms tmute, en re=aer ant la dé&finition de Dumazsdier

nous pourrions dire gque le loisie touristigue présente des
types distincts répartis zelon lss individus Sur un
conhinuum. 11 s'agit tout g "shord d'un tourisme de
recréation, de diversion, pour snsuite devenir un tourisme plus
tultursl dans 2 s=2ns o4 culture represente 1 'information et

il

ila formation,
ainusi les intéréts
~1I1 paraft donc o

son aspect didact
reEssources culture

un développement global de 1° individu alliant
physigues, sociaux, esthétiguss st spiritusis,
rtant de considérer le tourisme cultursl “Haps
gue. Cela ne peut ss faire sans considérer les
I
™
H
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es =t patri mnn1qu_d. En effzst 1z o nﬁaiisance
at

2t le  respect du rimoine gu'il soit bati oo vécu devraisnt
devenir 1s mobteu g stimulant  pour davelopper 17in =p5rutisnf
1 imagination Et la crégativité des individus et des communautss
afip d'affronter I avenir et de conserver toutes ces richesses
inn mmbrauies. L tourisme ca‘tgrei -en uti iisad+ cette curiosits
de 1 'homme pour 1 homme devrait permetire par ung Cconnaissance
dyﬁang 12 2t Ffructususe du patrimoins humain E+ donc cultursells
d= pouvolr mieux réfléchir sur 1 évolution humaine, misux se
Situsr =t  ainsi misuy - agir. Lo patrimoine » culturel sst uno
ressource humaine, ls- tourisms culturel  un instrumsnt pour
1'esxploiter  mais il est bassé sur le paitrimoine comme resscurce
touristigue. Voild Iz difficults st 1a pisrre angulairs,
"ﬁu“§ané§ une theéorie  du loisir, ne psut  @tre gugrs moins
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gu'une  théoris de

I "homs iz culture
ﬁmargante.“'iﬁapianﬁ iFHB: 2
i1 '>25+ Justement des rs de 1a culturs
' W gde gaefinir =n

i g°1+E gui, nous ls cro
-mes opSrationnels le touri

'ﬁ'm

I‘ growth of gar:ana ity leisure, it
=5l 2y, work of
hu vih ordinate to that
o iBamme‘,_mmmel,,l :

Dans optigue les motiva aisi =8 re:au;ent aveo
cells tourisme cultursl Les motivations ant donc
seson et ce qu’il faut aux chercheurs c’est un u;ll plus
gioba leuwr permettrait d'sétablir une hidrarchis ou une
typologie opérationnelle. Une telle tvpologis sst proposée par
Cohen {(1979b). Baséde sur une dimension cognitive - normative,
cette phénoménolpogie des expérisnce ourist '

gues a rceci de
_ 1le est un état
d'esprit. "The several modes ning whlch the
touristic experience has for t :
his general attitude towards
{Cohen, 197%a).

o
s
commun avec la définition actuslle du ico
n
I
i

ding world“

Ces cing modes sont les - suivants: récrdéatif  {(recresationall, de
diver ion (diversionary), empirigue {(experisntial}l, supdrimental
(Exp=r1mertalk et sux 1=ten ‘3115*5 {existentiall.

Selon Caﬁen, 1 individu QL reste identifié avec le "centre

culturel de sa société et gqui ne trouve aucun sens particulisr
aux autres Cultures tend & Ffairge un tourisme de récréation-—
ré upératlnn des tens GP= de la vie qupotidisnns — sans donner un
sens plus pra+enﬁ a FE ui—ci. Le mode de diversion en est un dans
1equel 1'ind1v1du ne pos Eéde pas de centre spirituel ni chez lui,
ni & 1° tﬁrleur et qui d'aillsurs, n’'en cherche pas. Ces deux
moddes son en accord avec les deux premiers D de Dum
Délassement et Divertissement. BDuant au troisisms
trois autres modes de Cohen. Le @mode empirig
"individu conscient du fait gu'en voyageant
"ut%Eﬁt1c1té de 1la wvie des autres. L expéri
g=st celui ob 1 individu sxupérimente les
variges gu’inhabituslles, dans 1
spiritusl. Enfin 1= mode exis
sidu qui =z, de fait acquaw un nouveau o
a2t pour legusl il a. le méms aLta: Smen
onnel pouvait  avoir  pour
1. Le vovaoge du "touriste
o Tun ;&lervﬁaae =t i1z centre &
sSon CosSmoS.
la principale
de Cohen est
contourner un
ne . pas dire
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administrative alors gu'en réaliiéd nous avons a fairs & un &Ers
humain. Il convient dono de traiter de la nature humaine - of ia
typoiogis de Oohen 1 auvioriss — pour saisir le itpurists, non pas
en tant gue tel, maiszs en tant guBirs wmain gqui se trouve dans
la situation de touriste. Pris sous cst angls uns révision
complete du phénoméne tourisme sst & faire. L homms sst un animal
politigus, un animal social dono un animal cultursl. I1 faut gonc
percevolir e phénoméne tourisms :anme ayant des racines autres
gue dans l8 tourisme lui-méme. Sslon la typologis de Cohen il sst
possible d'englober 1 'ensemble des touristes, non ssulement leurs
motivations, mais encore lesur niveau de déve?appE;ewt, o ‘=go,
leurs styles cognitifs, leurs personnalités, leur statut socizl,
Le towriste n'est plus une sntitéd isolée, mais uns entits
complere jouant un rile - celui de tourists ~ 3 un moment donns
dans un  lieu donn®. Le phénomdne tourizme n sst pas en dehors de
nos societés mais bien au cosur de cellss—ci. Comme o sSugoere
Crompton (19792} “ the2 research data suggests that the tourist
industry mav usefully pavy greatsr attention tg socio—
sychological motives in desveloping product  and promotion
strategies.” Le touriste ne devrait plus &tre considérd commes une
sntité unidimsnsionnslle mais bien multidimensionnells afi
d'éviter d'interdire aux touristess de visiter les monuments ot
izzs sites gui représentent la culture universells,
Conclusion )
Le tourisme culturel a &té présent® comme un moven didactioues de
developpement tant personn gque collectif. Mais nous devons pour
=11} ftre 1o iriste - =n particulisrs 17étre himain

1

uik]

. -

fin de promouvoir ce type de touricme
2 de mettre sur pied une politigus d
n o

4

m

m

iale gui serai dynamique « 'est 3
183 en jouir et non sauvegarder dans is

re sauvegarder pour mis

ns d'interdire2. 5i nous ne réussissons pas un  tel  saut
gqualitatif notre patrimnine tant bati que vécu risgue d'étre figs
non ssulement dans ls passé mais inacce&sibie dans 1 "avenir.

‘
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Erperzenceg cultural tourism ;arnerstsﬁe.
e Claude Moulin Ph.oD 707 it
University of Ottawa

At the WTO conference in Manila (1988) tourism was recagﬁiz
2 phenomenon with not only esconomic but alse social ﬁﬁﬁ cuzl
dimensions. , ‘ -

Mass tourism has recently crestsd an excessive pressure on Some
worid heritage monuments and sites. In view of thess
difficulties, this paper focussss on cultural tourism  and
demonstrates that the tourist experience becomss the cornerstone
upon which all else is dependent. ‘
Indeed, cultural. tourism covers all -aspacts'of The individual in

2 =

his links with social and cultural environment. He ars shaped by
our environment, and our development is made and detersined B
the choices and actions we take in structﬂring our éa:ieties, our
snvironment, our cultural richness and our he ritage. , '
It has becomse necessary to better understand cultural tourism as
an important phenomenon. This can only be done through ths stuady
of the tourist, his motivations and the types of superisnces
he/she seeks acs well az of the evolution process which ococcurs as

g,resglt of such sxperisnces. :
Cohen’s typology of tourist sxperiences (1973, based on a2

cognitive — normative dimension could be ussd as 2 glichal tool in
so far as the individual ‘s own evolution is studied quali*at=v¢1y
in 2 personal development perspective. The oriesntation of the new
revicse cultural tourism charter should be towards a better
knomledge of the tourist in order to promote a2 tvpe of cultural
towrism which allows a dynamic policy for world heritage

conservation and also to allow full gxpansion and development of
sach individual.
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reconoci da en la Conferencia mundial del Turi
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— novrmativa podria ser utilizada coms
estudiar cualitativamente el proceso

: o =n una perspectiva de desarrcilo

3 _;Qnater meior al +ur1=ta gs la tarea a la cual la nueva
) rléntarce, Es 1a tnica via para

un tu*:ema culturui gue permita una politica dindmica de

1 del  pratrimonic mundial ¥ gue ofrezca al individuo 1a
dad de actuszlizarse y realizarse.
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